
Eerste bezoek
› Meld u aan op het gelijksvloers. 
› Ontvang het kamernummer van uw 
  verwante. 
› Ga naar gate E op het 1e verdiep. 
› Ga naar de kiosk in het wachtpunt IZ.
› Tik het kammernummer in. 

U wordt automatisch verbonden met 
de verpleegkundige die uw naaste 
opvolgt.Deze verpleegkundige zal u 
verder helpen.

Info meedelen
› 11:30-12:30: Spreek zonder afspraak
  een arts.

Indien dit voor u onmogelijk is, 
maakt u best een afspraak met 
een arts via de verpleegkundige 
verantwoordelijk voor uw 
familielid.

Afspraken
› Enkel naaste familie.
› Maximaal 3 personen per bezoek.
› Geen bloemen, fruit of geschenken. 
› Ontsmet uw handen bij het betreden en
   verlaten van de afdeling of kamer. 
› Stel uw bezoek uit als u ziek bent.
› Geen foto- of filmopnames maken.
› Kort en rustig bezoek.
› Niet zomaar rondlopen in de gangen.

Belangrijk
Op IZ zijn patiënten meestal herstellend 
of ernstig ziek en moeten ze  geregeld 
verzorgd, onderzocht en behandeld 
worden.  In bepaalde omstandigheden 
zal u daarom even moeten wachten.  Men 
zal proberen de wachttijd in te schatten 
en  u mee te delen. De verpleegkundige 
kan het bezoek ook aansturen in functie 
van het welbevinden van de patiënt en de 
werkdruk. 

De behandelende arts geeft u informatie 
omtrent diagnose, behandeling en 
prognose. De verpleegkundige geeft 
u informatie omtrent zorg en actuele 
toestand. 
Telefonische informatie wordt tot een 
minimum beperkt omwille van mogelijke 
privacy problemen. 

Uw eerste bezoek kan confronterend 
zijn doordat uw familielid omringd is door 
apparatuur en er verschillende slangetjes, 
verbanden en klevers zijn aangebracht. 
De patiënt kan ook nog een buisje in de 
keel hebben om haar/hem te helpen 
ademen, hierdoor is zij of hij niet in staat 
om te praten. U kan uw familielid gerust 
een hand of een kus geven en haar/hem 
proberen aan te spreken, ook al kan hij/
zij niet antwoorden.

U zal merken dat de apparatuur op IZ 
verschillende alarmsignalen geeft. Deze 
betekenen niet noodzakelijk dat er wat  
fout  loopt of dat u iets verkeerd doet. De 
verpleegkundige registreert het signaal 
en zal zeker gepast handelen als dat 
nodig is. Als u dringende vragen hebt, 
druk dan op de bel aan het bed.

Indien kinderen jonger dan 14 jaar op 
bezoek wensen te komen wordt dat best 
even overlegd met de verantwoordelijke 
verpleegkundige om een deskundige 
voorbereiding mogelijk te maken.
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Bezoek op 
Intensieve Zorg (IZ)

Intensieve Zorg

Beste bezoekers,

Als uw familielid of verwante als patiënt op 
intensieve zorgen ligt brengt dit voor u en 
voor de patiënt een zekere vorm van stress 
en onrust teweeg. Een kort bezoek kan 
een grote steun betekenen zowel voor uw 
naaste als voor uzelf. We hebben recent de 
bezoekuren op Intensieve Zorg aangepast: u 
kan op bezoek komen van 8 uur ‘s morgens 
tot 20 uur ’s avonds.

We wensen uw naaste een goed herstel toe 
en bedanken u voor het bezoek.

Het team van Intensieve Zorg


